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ANADOLU UNV. BURO YONETIM (Mezun)

Kisisel Ozellikler:

e Logo Sistem Uzmani Sertifikasina sahibim (LSU)

« Saykom Bilgisayar calistigim siire icerisinde Mikro , Eta, Logo Tiger, Go,Insan kaynaklari,Bordro, Mali Misavir

Programlari gibi Grtinlerinin Kurulum, editim ve yerinde destek hizmetleri verdim,

« Teknolojik literatirii takip edebilecek seviyede Ingilizce bilgisine sahip

e Logo Tiger2 programi ve uygulamalarinin, kullanimi ve eklenti gelistirecek diizeyde bilgi sahibiyim,

e MS SQL Server raporlama araglari ile istenen raporlar hazirlaya bilecek seviyede bilgi sahibiyim,

o MIKRO (v11, v14, ERP) deki tiim sistem siirecleri ve uygulamalarini, kullanimini ve eklenti gelistirecek
dizeyde bilgi sahibiyim, Mikro projelerde Goéren Bilgisayar, Saykom Bilgisayar ve Mikro Merkez ile ortak
projelerde gérev aldim.

e Delphi ve C# ile calistigim is yerlerine 6zgu taleplere karsilik verecek yazilim gelistirebiliyorum,

 Borsen Boru San. Tic. Ltd. Sti. de Bilgi Islem Mudurii (IT Support & Development Manager ) olarak

calistigim stirecte fabrikanin kurulmasi agsamasindan bu giine kadar srecte bilgi teknolojileri konusunda

danismanlik ve ¢bzum Ureten personel olarak gorev aldim. Ayni zamanda Network, Sistem Guivenligi, Server

Sistemleri ile ilgili tim satin alma ve kurulum asamasinda aktif rol aldim. Ise alinan personelin muhasebe
programi konusunda eksik kisimlarda egitimini verdim.

e Sistem ydnetimi, network ¢oziimleri (Switch, Router, VPN, ADSL, G.SHDSL, vb.) donanim ve yazilim
konularinda ¢éziim tretmek,

e DNS, DHCP, TCPIP, Network, LAN ve WAN konularinda tecriibeliyim,

e MS Active Directory, MS SQL Server kurulumu ve ydnetimi yapabilmekteyim,

e MS Office programinin tim uygulamalarina hakimim,

e Genel network ve kablolama, Yazici, faks, fotokopi, telefon sistemleri hakkinda bilgi sahibim,

¢ Windows domain client-server sistemleri Gzerinde, isletim Sistemleri vb. sistem ve son kullanici
destedi verebilecek bilgi sahibiyim,

o Is deneyimleri toplam 12+ yil ,
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Pozisyon

Isin Tanimi

Bilgi Teknolojileri Uzmani

e Dinamo ERP kullanici destedi verilmesi
Serverlarin saglikli bir sekilde isleyisini saglamak, sistemi yonetmek,
yeni ise giren kullanicilarin belirlenen kriterler dogrultusunda

bilgisayar ve yazilim lisans alim iglemlerini yuritmek, gerekli program

kurulumlari ve teknik destek hizmetini saglamak,
e  Teknik mudahalenin gerektigi durumlarda 6ncelikle kendi imkanlarla
¢ozum bulmak ve gerektiginde anlasmall kurumlara teknik servis
isteginde bulunmak ve arizayla ilgili takibi yapmak,
e Yazicl ve bilgisayar ¢ikan sorunlarin ¢éziim gelistirmek.

E Borgsen Boru San. - istanbul - Dudullu Org.San. Temmuz 2006-Ocak 2010 Calisma Suresi: 4 yil

Pozisyon

Isin Tanimi

Ayrilma Nedeni

Bilgi Islem Sorumlusu (IT Support & Development Manager )

e Borsen Boru' da genelinde sistem surekliligini ve gtvenligini saglamak,

e Borsen Boru' ya 6zgii programlar (Imalat, Depo Otomasyonu, Is Akis
Yazilimlari ) tasarladim. (Delphi, C#),

e Web sitelerinin gtincellenmesini sagladim.

e E-katalog ile glincel internet ortamindan drtnlerin tanitiimasi, siparig
alinmasi saglayan C# proje hazirladim.

e Serverlarin saglikl bir sekilde isleyisini saglamak, sistemi yonetmek,

yeni ise giren kullanicilarin belirlenen kriterler dogrultusunda bilgisayar
ve yazilim lisans alim iglemlerini yiritmek, gerekli program kurulumlari

ve teknik destek hizmetini verdim,

e  Teknik mudahalenin gerektigi durumlarda 6ncelikle kendi imkanlarla
¢6zum bulmak ve gerektiginde anlasmall kurumlara teknik servis
istedinde bulunmak ve arizayla ilgili takibi yapmak,

e Active Directory ve firewall konusunda sirketin ihtiyacini karsilamak,

e Laptop, desktop ve her tirli yazicl, faks ve fotokopi cihazi ile ilgili
donanimsal -yazilmsal sorunlari gidermek.

e Kullanilan Logo Tiger2 icin firmaya 6zgu eklentiler ekledim, Sql
Raporlama araclari ve sorgular yazdim,

e Faks sistemi yeniden yapilandirildi;Ayni anda 3 ayri faks alabilecek
yaplya kavusturuldu.Fakslar arsivienmesi ve gelen fakslarin bir kopyasi
mail ile ilgili kisilere ulastirimasi saglandi,

e Guvenlik tedbirleri olarak Zyxel USG 300 givenlik duvari ile disaridan
gelecek saldirilara karsi tedbir alindi. Iicerik kontrolii ile internet
kullanimina kisitlamalar getirildi.

e Borsen Boru icin yaptigim bazi yazim calismalart;

*  Lion imalat, Lion Ziyaret Takip, Lion Stok Prg,

= Lion Stok Bayi Ara yiizi, Lion Yurdigl Siparis Takip Sistemi,
= http://www.yazilimyeri.com/Lion_Borsen_cozum_Paketi.pdf
Lion kendi yazihmlarin ismidir.

*

. Askerlik

Raporlama Yaptigi Kisinin : Ferruh KETENCI - 0216 466 3705
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l Saykom Bilgisayar San. - Istanbul - Dudullu

Agustos 1998-Mart 2006 Caligma Suresi: 8 yil

Pozisyon

Isin Tanimi

Bilgisayarli Muhasebe Egitim ve Teknik Destek Uzmani

Ticari yazihmlarin ( Eta, Logo, Mikro ) satis sonrasi hizmetleri,
Cahstigimiz sirketlerde genelinde sistem surekliligini ve gtvenligini

saglamak,

e Calistigimiz sirketlerde gelen talep dogrultusunda calisma yapisina
6zgl kendi imkénlarim ile program tasarlamak Delphi, C#,

e Serverlarin saglikli bir sekilde isleyisini saglamak, sistemi
yonetmek, yeni ise giren kullanicilarin belirlenen kriterler
dogrultusunda bilgisayar ve kullanacadi yazihm hakkinda bilgi ve
egitim hizmeti vermek, gerekli program kurulumlari ve teknik

destek hizmetini vermek,

e Teknik mudahalenin gerektigi durumlarda 6ncelikle kendi
imkanlarla ¢6ziim bulmak ve gerektiginde anlagsmall kurumlara
teknik servis istedinde bulunmak ve arizayla ilgili takibi yapmak,

e Active Directory ve firewall konusunda uzman olarak strrekli
kendimi yenileme ve misteri de ki sistemleri ydnetme,

e Laptop, Desktop ve her tirli yazici, faks ve fotokopi cihazi ile ilgili

donanimsal - yazilimsal sorunlari gidermek.

e Web tasarimlar ve Web Master hizmetleri,
o Gelistirdigim 6zel yazilimlar

( Depo Otomasyon Sistemi, SaySer - Servis Otomasyon Sistemi,)

Raporlama Yaptigi Kisinin : Bayram Say - 0216 527 0505

Yabanci Dil

Teknolojik literatiirii takip edebilecek seviyede Ingilizce bilgisine sahip

Bilgisayar Deneyimi:

C# (Iyi)
Programlama Dilleri Delphi (Cok Tyi)

ASP (Iyi)

MS Windows Server (Iyi)
Isletim Sistemleri MS Windows Professional (Iyi)

TCP/IP Ag Yonetimi (Iyi)
Veritabani Bilgisi MS SQL Server (Iyi)

LOGO Tiger2 (Cok Tyi i)
Kullanilan Programlar Mikro v14 (Cok Tyi)

MS Office Programlari (Cok Tyi)

Kariyer Hedefim:
. Muhasebe sistemleri kurmak ve yonetmek,

Projeler:

Bilgi Islem Mudiirii veya Erp Proje Yoneticisi olarak calismak,
Galistigim girketlerde galisma yapisina 6zgi kendi imkanlarim ile program tasarlamak (Delphi, C#)
SQL Rapor Araglarl hazirlamak,
Kullanilan Muhasebe Yazilimlari ( Logo Tiger veya Mikro ERP yazilimlari firmaya 6zgii hale getirmek),
BT Yoneticisi,

Teknik Destek Uzmani ( Donanim, Muhasebe Yazilimlari ve Isletim Sistemleri konusunda)

Ogrenilen Yer
Yurtigi kurs

. Borgen Boru firmasinin temel ingaat asamasindan itibaren tim yazilim ve donanim kurulum satin alma iglerini
yuratim. Yeni sisteme adaptasyon editimleri ile kullanicilari adapte ettim. Imalat, Depo Otomasyon ve Is akig
yazilimlari geligtirdim.
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Sertifikalar:

Eta Bayii EGitimleri

Mikro Bayii Egitimi

Sertifikalar

Referanslar

Kurum Adi . Eta Egitim Merkezi

Suresi ;4 Hafta

Konusu :  Muhasebe ve Mali Konular

Baslangic Tarihi : Ocak — 1999

Kurum Adi : Mikro Yazilm Egitim Merkezi

Suresi : 4 Hafta

Konusu . Bilgisayar Egitimleri, Muhasebe ve Mali Konular
Baslangic Tarihi : Ocak — 1999

Logo: Logo Lks2

(Bilge Adam Egitim Kurumlarinda Ocak-2002 L.S.U. editimini aldim )
Logo: Logo Gold Klasik 2

(Bilge Adam Egitim Kurumlarinda -2004 L.S.U. editimini aldim )

Logo: Gold Pro. + Dig Ticaret

¢ (Bilge Adam Egitim Kurumlarinda Kasim-2005 L.S.U. egitimini aldim )
e MS SQL Server / Kog Bryce

e 2072: Administering a MS SQL Server 2000 Database / NetSoft

e Mikro Standart Seri Egitim Belgesi / Mikro Merkez

¢ Preinstalling Microsoft Windows Xp for OEMs (2290 ) / Kog Bryce

Mehmet PEHLIVAN Borsen Boru San. Ve Tic. Ltd. Sti. 0(216) 466 37 05 (Dahili : 308)
Bayram SAY Saykom Bilgisayar Ltd. Sti. 0(216) 527 05 05
Ferruh KETENCI Borsen Boru San. Ve Tic. Ltd. Sti. 0(216) 466 37 05
Nevzat PAMUKCU Cizgi Bagimsiz Denetim ve SMMM Ltd. Sti. 0 (212) 442 39 39
Tercihler

Calismak Istedigi Pozisyon

e Bilgi Islem Sorumlusu ( IT Support & Development Manager)
e  ERP Uygulama Sorumlusu

LOGO

BUSINESS SOLUTIOMNS

Logo Sistem Uzmani

sayin Maruf ARSLAN

Gold Klasik 2 versivon 3

trand/Granlerinin ten lestek hizmetlerini
vermeye yetkilidir.

isiness Solutions
24 Nigan 200
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Logo Klasik Serisi 2

W/lrdnlerinin teme! - = ek hizmetlerini
e yetkilidir.

siness Solutions
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